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Gerenciamento de Riscos

Ministério do Trabalho e Emprego — MTE Norma Regulamentadora (NR) 01 Capitulo 1.5

Fatores de Risco Associados

Fisico, Quimco, Bioldgico, Ergondmico, Psicossocial, Acidental (Manual p. 18-20, 121-137).
Perigo e Risco. Conceitos. Potencial = perigo. Probabilidade = risco de dano (Manual p. 25-29).

Interacdes : 3 e
ao Trabalho Perigo e Risco. Exemplos / Espécies (Manual p. 121-137).
Perigo e Risco. Levantamento Preliminar (Manual p. 37-41).
Excesso de demanda (sobrecarga), miltipla ou complexa (Manual p. 08, 44; Guia p. 05, 09 Exemplificativo(a), 14)
Administragdo (concepcdo, organizacdo e direcdo) inapta > buscar especialistas ou ineficiente (Manual p. 112, 116; Guia p. 05, 09
Organizacdo injusta = desigual (Guia p. 07, 09 Exemplificativo(a)).
Exemplos |Comunicagao dificil (Guia p. 07, 09 Exemplificativo(a)).
Falta de clareza, apoio, reconhecimento, autonomia, demanda (subcarga) (Manual p. 08, 44; Guia p. 07, 09 Exemplificativo(a)).
Assédio, violéncias e traumas (Manual p. 08, 44; Guia p. 07, 09 Exemplificativo(a)).
Isolamento (Guia p. 07, 09 Exemplificativo(a)).
Conflitos interpessoais (Manual p. 120).
Absenteismo (faltas ao trabalho) (Manual p. 120).
Rotatividade de pessoal (Manual p. 120).
Agravo(s) a satde fisica = cardiovascular (Guia p. 09 Exemplificativo(a); 14).
idicaderas Agravo(s) a saide mental = depressdo e ansiedade (0IT:2022) (Manual p. 117; Guia p. 04, 06, 09 Exemplificativo(a) ,14)
Agravo(s) a saiide mental = esgotamento (Burnout), DORT (Manual p. 117; Guia p. 05-06, 09 Exemolificativo(a), 14).
Agravo(s) a saiide mental = estresse grave (OIT:2022) (Manual p. 117, 119; Guia p. 04-06, 09 Exemplificativo(a))
Agravo(s) a salide mental = estresse por exigéncias excessivas c.c. recursos insificientes (NR 35 Manual 2018 35.4.1.2.c p. 18)
Agravo(s) a saiide mental = transtorno de adaptac3o (OIT:2022) (Guia p. 04, 09 Exemplificativo(a))
Reclamacdes / dendncias (Manual p. 120).
Fatores de Risco Psicossocial Agdes planejadas (teoria), aagendadas e preparadas (pratica) (Guia p. 11, 13).
: Priorizagdo da re-organizagdo do trabalho, de relevancias e urgéncias; adiamentos possiveis (Guia p. 07, 14-15).
Associados ao Trabalho
Suporte-Apoio a definicdo de prioridades em excesso de demanda (sobrecarga) (Guia p. 14-15).
Identificagdo, avaliagdo e classificacdo de realidades e probabilidades ) observadas (Guia p. 09, 11-12, 21)
Escuta ativa de traalhadores(as) e represemtamtes (CIPA NR 5.3.1) e pesquisas padronizadas anénimas (Guia p. 08, 10)
Mapeamento de locais, processos, necessidades (idade, género) e agravo(s) a salde (Guia p. 09)
Disponinilizacdo de ferramentas adequadas e cientificamente fundamentadas (Guia p. 11).
Resposltas Qualificacdo continua de trabalhadores(as) (Guia p. 15) > aptiddo ampliada, presencial, semipresencial ou a distincia (Anexo Il)
"Planejar, Oficinas (workshops ) mediadas (Guia p. 10).
Fazer, Disponibilizacdo de respostas a perguntas frequentes (FAQ = Frequently Asked Questions) realistas e confidveis (Guia p. 08, 10, 14
Chct.’c"are Reconhecimento e engajamento de todos em solugdes (Guia p. 08, 15)
2?’::“ o) = Concessdo de pausas adequadas e regulares para distanciamento mental com o trabalho (Guia p. 15)
Eficiéncia. Concessdo de autonomia para programar e compensar horas de trabalho (Guia p. 14-15).

Redistribuigdo e uniformizagdo de carga excessiva de trabalho (Guia p. 14-15).

Defini¢do de responsabilidades (Guia p. 08)

Delegacdo de competéncias a especialistas multidisciplinares (Guia p. 10; Manual NR 35.4.1.2.c p. 18)
Implementacgdo continua de melhorias (Guia p. 15) = conforto, seguranca, satde, eficiéncia (p. 07).
Monitoramento participativo = trabalhadores(as) e representantes - ex. CIPA, SESMT (Guia p. 13, 15).
Revisdo periddica de avaliagBes (Guia p. 13, 15).

Aumento do numero de trabalhadores(as) (Guia p. 15).

Manual
Guia




